Subcertificado del Sistema de Gestion de la
Calidad

| UNE-EN {50 2001 |

AENOR, Asaciacion Espafiola de Normalizacion y Certificacion, certifica que la organizacion

AEROPUERTO DE AGUASCALIENTES, S.A. DE C.V.

dispone de uin sistema de gestidn de la calidad conforme con la Norma UNE-EN 1SO 8001:2000

para las actividades:  DETALLADAS EN EL ANEXO AL CERTIFICADO

gueserealizanen:  CARRETERA PANAMERICANA KM, 22, EJIDO BUENA VISTA. 20340 -
AGUASCALIENTES (MEXICO)

vinculado al sistema de:  GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO
con certificadon™  ER-0045/2005
n’ de serie:  003/00

Eecha de emlisién:  2005-01-05
Fecha de renovacion:  2008-01-05
Fecha de expiracién:  2011-01-05
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Subcertificado del Sistema de Gestion de la
Calidad

Anexo al Subcertificado

Alcance:  Gestion de operaciones:
Programacion, asignacion e informacion de medios.
Salvamento y extincion de incendios {CREI).
Sistema de informacion al pablico.

Gestion del Terminal:

Control de limpleza y confort de terminales.
Sefializacldn estatica y accesos.

Comercial.

Sala de Autoridades.

Estacionamiento Pdblico.

Atencitn de reclamaciones y sugerencias,

Gestitn de la Seguridad Aeroportuaria:
Seguridad de pasajeros y equipaje de mano.
Seguridad y vigilancia del aeropuerto.
QObjetos custodiados.

Gestion de [a Infraestucto -

vinculado al sistema de: GRUPQ AEROPORTUARIO DEL PACIFICO
con certificado n®; ER-D045/2005
n”deserie:  003/00
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Quality Management System Subcertificate

UNE-EN IS0 9001

AENOR, Spanish Assoctation for Standardization and Certification certifies that the organization

AEROPUERTO DE AGUASCALIENTES, S.A. DE C.V.

has a quality management system according to the UNE-EN ISO 9001:2000 Standard

for the activities: ~ SPECIFIED IN ANNEX TO THE CERTIFICATE

which isjare carried out in: ~ CARRETERA PANAMERICANA KM. 22, EJIDQ BUENA VISTA, 20340 -
AGUASCALIENTES {MEXICO)

linked to the system of: ~ GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO
cerfificate n®:  ER-0045/2005
serfal number: 00300

Issued on:  2005-01-05
Renewed on:  2008-01-05
Validity date:  2011-01-05
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Quality Management System Subcertificate

Annex to Subcertificate |

Scope:  Operational Management:
Facilities schedule, assignment and information,
Rescue and fire brigade services {CREI},
Flight information displays system.

Terminal Management:

Terminal Comfort Management.
Stgns-Static and access.

Comercial.

Authority Lounge.

Public Parking.

Complaints and suggestions management.

Airport Security Management:
Passengers security and hand bagages.
Airport security.

Lost and found.

Maintenance Management

finked to the systemof:  GRUPO AEROPORTUARIO DEL PACIFICO
certificate n®;  ER-0045/2005
serial number:  003/00

Issued on:  2005-01-05
Renewed on:  2008-01-05
Validity date:  2011-01-05
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